PROGRAMA SC-GLOBAL BRIDGE
EDITAL DE N°01/2024

DIVULGA O PROCESSO DE SELECAO
DE EMPRESAS PARA PARTICIPAR DO
PROGRAMA DE APOIO A
INTERNACIONALIZACAO DE
EMPRESAS INOVADORAS DO ESTADO
DE SANTA CATARINA - SC GLOBAL
BRIDGE, DE ACORDO COM O
CHAMADA PUBLICA FAPESC E SCTI N°
16/2023

OBJETIVO EDITAL

A Fundacao Universidade do Vale do Itajai (UNIVALI), em decorréncia do Termo de
Parceria firmado com a Funda¢édo de Amparo a Pesquisa e Inovacédo do Estado de
Santa Catarina (FAPESC), seleciona empresas para participarem da 12. Edicdo do
Programa SC-Global Bridge, que tem como objetivo contribuir para o0 aumento da
competitividade catarinense no cenario internacional, por meio de atividades voltadas
a qualificacdo, estimulo a expansao internacional de solu¢des (bens e/ou software &
servicos), fomentando, inclusive, a incorporacdo de novas tecnologias aos setores
econdmicos estratégicos do Estado de Santa Catarina com a¢des de benchmarking
internacional.

O SC-Global Bridge é um programa multidisciplinar de capacitacdo de empresas
catarinenses de bens e/ou software & servicos, vinculadas aos 15 (quinze) Centros
de Inovacao da Rede Catarinense dos Centros de Inovagao (RCCI), compreendendo
treinamentos coletivos e mentorias personalizadas individualizadas, organizacao de
eventos que promovam o0 networking e a troca de conhecimentos entre os(as)
empresarios(as) e especialistas em internacionalizacéo e inovacgao, preparacao das
empresas para acdes de promocao internacional através da criagdo de material
promocional e traducdo de website, além do incentivo e apoio na elaboracdo de
planos de exportacdo que norteiem as empresas na sua jornada no comercio
internacional.

1. Publico-alvo:

Empresas catarinenses de bens e/ou software & servigos, vinculadas! aos Centros
de Inovacdo da Rede Catarinense dos Centros de Inovacdo (RCCI), que serdo
avaliadas através de critérios como inovacdo, potencial de internacionalizagéo,
capacidade produtiva/atendimento da demanda e alinhamento com os objetivos do
programa, sendo selecionadas de acordo com a sua maturidade exportadora e
aceitas de acordo com a disponibilidade de vagas e demais condi¢cbes deste Edital.

! Conforme determina a CHAMADA PUBLICA FAPESC E SCTI no.16/2023
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2. Vagas:

Serédo selecionadas neste semestre até 38 (trinta e oito) empresas, assim
distribuidas:

e 19 empresas produtoras de bens;

e 19 empresas desenvolvedoras de software & servicos.

Caso nao seja atingido o nimero minimo de vagas em uma categoria, as vagas
remanescentes poderdo ser remanejadas para a outra categoria.

3. Beneficios do Programa

O programa é gratuito e as empresas vinculadas aos Centros de Inovacdo serdo
beneficiadas diretamente com as seguintes atividades:

3.1. Capacitacbes coletivas: As empresas receberdo capacitacbes sobre
competitividade internacional, logistica, operacdes de exportacdo, precificacdo de
produtos e servicos para mercado externo, operacfes financeiras, distribuicéo,
aspectos juridicos, promoc¢do e marketing internacional;

3.2. Webinars: Serdo ofertados webinars online com especialistas sobre temas
sensiveis a atuacdo das empresas durante sua insercao internacional, onde serao
apresentadas solucdes e ferramentas de apoios para problemas e/ou questdes que
o(a) empresério(a) possa se deparar ao longo da sua exportacao;

3.3.  Mentoria individualizada I: Mentoria online semanal de 30 minutos com
objetivo de esclarecer duvidas sobre contetdo de capacitacao, realizar atividades
monitoradas e sanar duvidas;

3.4. Mentoria individualizada 1l: Mentoria online de 2 horas, apés a participacao
do(a) empresario(a) nas capacitacbes coletivas e webinars, com finalidade de
fornecer orientacdo personalizada as necessidades das empresas sobre comércio
exterior;

3.5. Plano de exportacdo: Apoio no desenvolvimento do plano de exportacdo da
empresa;

3.6. Preparacdo para acbOes de promocao internacional: O projeto fornecera
subsidio para a confeccdo de material promocional e para a tradugdo de website
para inglés e espanhol.

4. Metodologia de atendimento a empresa

4.1. Selegéao:

Nesta fase, acontecera a 12 reunido online em que serdo realizadas perguntas
alinhadas com os objetivos do programa ao empresario(a), para identificar perfil de
inovacao, potencial de internacionalizacéo e capacidade produtiva, com a finalidade
de compreender a maturidade exportadora da empresa. As informacdes serao
coletadas através de entrevista individual com o(a) empresario(a) e realizada pela
equipe do SC-Global Bridge.
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4.2. Capacitacao Coletiva:

Nesta fase, a equipe do SC-Global Bridge realizar4 capacitagcfes coletivas semanais
online, para as empresas selecionadas, através de modulos de aprendizagem, com
duracdo média entre 1 (uma) e 2 (duas) horas. Os temas abordados durante as
capacitacdes serdo adaptados de acordo com os dados de maturidade exportadora
coletados no formulario de selecdo. Os modulos seréo trabalhados separadamente
entre empresas de bens e software & servicos.

4.2.1. Temas dos mddulos de capacitagdes coletivas para empresa de bens:

a) Competitividade Internacional: classificacao fiscal; prospeccéo de mercados;
acordos comerciais e seus beneficios;

b) Logistica: INCOTERMS; preparacdo de carga; transporte e seguro
internacional;

c) Operacbes de exportacdo: procedimentos e documentos obrigatérios;
despacho aduaneiro; regimes aduaneiros especiais;

d) Precificacdo de produtos para o mercado externo: formacdo de precos;
incentivos fiscais na exportacao;

e) OperacOes financeiras: riscos e garantias nas operacdes Internacionais;
recebimentos de remessas do exterior; operacdes de cambio;

f) Distribuicdo: canais de distribuicdo; exportacao indireta;

g) Aspectos legais: registo de marcas e patentes; contratos internacionais;

h) Promog&o e marketing internacional: como encontrar clientes; negociacao
internacional; adequacédo de produto e embalagem; eventos e promocéao
comercial;

4.2.2. Temas dos médulos de capacitacdes coletivas para empresa de software &
Servigos:

a) Competitividade Internacional: classificacao fiscal; prospeccdo de mercados;
acordos comerciais;

b) Operacdes de exportacdo: procedimentos e documentos obrigatorios;

c) Precificagdo de servicos para mercado externo: formacdo de precos;
tributacdo na exportacao;

d) Operacdes financeiras: riscos e garantias nas operacdes Internacionais;
seguro de crédito; recebimentos de remessas do exterior; operacdes de
cambio;

e) Distribuicdo: canais de distribuicdo, negociagédo internacional; proposta
comercial internacional;

f) Aspectos legais: registo de marcas e patentes; contratos internacionais;

g) Promocdo e marketing internacional: marketing digital; marketing
internacional; promocéo comercial (feiras e missoes).

4.3. Webinars:

O(a) empresério(a) participara de cinco webinars online com especialistas em temas
sensiveis a atuacao das empresas de bens e software & servi¢gos durante sua insercéo
internacional. Serdo apresentadas solugdes e ferramentas de apoios para problemas
e/ou questdes que o(a) empresario(a) possa se deparar ao longo da sua exportacao.
Seguem abaixo os temas das capacitagoes:
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a) Webinar sobre “Formacao de Pregos para Exportacdo” - Exclusivo para
empresas de bens;

b) Webinar sobre “Exportacdo de Servigos e Tecnologia: Precos, Tributos e
Solugdes para Pagamento — Exclusivo para empresas de Servigos;

c) Webinar sobre “Marketing: Como ser encontrado por clientes internacionais
e como encontra-los”;

d) Webinar sobre “Contratos e Registro de Marcas e Patentes Internacionais”;

e) Webinar sobre “Lei Geral de Protecédo de Dados - LGPD”.

4.4. Mentorias individualizadas | e II:

A empresa receberd mentoria individualizada online de 30 minutos semanais, com a
equipe do SC-Global Bridge, com o objetivo de esclarecer davidas sobre contetudo
de capacitacdo, realizar atividades monitoradas e sanar davidas. Apos as
capacitacdes coletivas a empresa recebera mentoria individualizada online de até
duas horas com finalidade de orientar e apoiar o(a) empresario(a) na construcao de
estratégias acertadas para sua internacionalizacdo, além de tirar duavidas
remanescentes das qualificacdes coletivas e webinars. A mentoria sera baseada nas
informacdes coletadas nos formulédrios de selecdo para fornecer orientacao
personalizada as necessidades do participante;

4.5. Preparacao para acdes de promocéo internacional:

A participacdo em feiras, rodadas de negdcios internacionais requer investimento e
preparo prévio de material promocional adaptado para o contexto do mercado
internacional, assim como website da empresa traduzido. Para reduzir as barreiras
culturais e comunicacionais entre a empresa e seu comprador internacional e apoiar
os(as) empresarios(as) participantes do programa na preparacdo para acdes de
promocao internacional, o projeto fornecera subsidio para a empresa atendida pelo
SC GLOBAL BRIDGE confeccionar material promocional adaptado e traducdo de
website para inglés e espanhol.

4.6. Apoio no desenvolvimento de planos de exportagéo:

Por fim, nesta etapa, o(a) empresario(a) recebera apoio presencial da equipe do SC-
Global Bridge no Centro de Inovacdo em que € vinculado, para realizar o
desenvolvimento do plano de exportacdo da sua empresa. Sera promovido debates
de estratégias de internacionalizacdo e fornecido documento modelo de plano de
exportacdo contemplando os principais aspectos que necessitam ser analisados
pelas empresas durante sua internacionalizagéo. O documento servira de alicerce ao
empresario(a) para o desenvolvimento de exportacdo de forma planejada.

Cronograma Datas
Capacitagéo Coletiva (semanal) 03/04/2024 até 15/05/2024
Webinars (semanal) 22/05/2024 até 12/06/2024

Realizacdo:

UNIVALI

BEDE caTamEwse BJ8
INOVAGCAO k};/ fape§c scTi

Fundacdo de Amparo 3 \
Pesquisa & Inovagao do u SECRETARIA DA CIENCIA,
Estado de Santa Catarina TECNOLOGIA E INOVAGAO



Desenvolvimento de catalogo e traducao de | 01/04/2024 até 29/07/2024
site
Visitas aos Centros de Inovacgéao (dois dias) | A definir

5. Obrigacdes da empresa beneficiada pelo Programa

5.1.Participar das atividades desenvolvidas ao longo do programa SC-Global Bridge;
5.2.Fornecer informacdes relativas ao projeto que sera desenvolvido;

5.3.Cumprir com o cronograma acima apresentado, sob pena de sofrer a perda do
apoio financeiro do programa e ser responsabilizado pelo reembolso dos valores
pagos para confeccao de material e tradugéo de site, exceto em caso fortuito ou
forca maior;

5.4.Resposta a todos 0s questionarios durante e apds o programa.

6. Etapas de selecéo

6.1. Inscricdo

A empresa interessada devera preencher um cadastro prévio disponivel em
https://forms.gle/LAMABaldp8BDnYsh7.

As instituicdes envolvidas ndo serdo responsaveis por falhas na conexao que
impecam o preenchimento do formulario. A empresa que néo realizar o
preenchimento completo do formulario sera considerada eliminada.

6.2. Habilitacao

A empresa interessada devera estar legalmente constituida no territorio catarinense e
vinculada a um dos 15 (quinze) Centros de Inovagdo da Rede Catarinense dos
Centros de Inovacéo (RCCI) e realizar o carregamento (upload) do Comprovante de
Inscricdo e de Situagcdo Cadastral — Cartdo CNPJ. A empresa que né&o realizar o
carregamento completo (upload) do comprovante de inscricédo e de situacéo cadastral
sera considerada eliminada.

6.3. Avaliacéo

Ainda dentro do processo de selecédo, as empresas habilitadas serdo avaliadas por
critérios como inovagdo, potencial de internacionalizacdo, capacidade produtiva,
capacidade de atendimento da demanda internacional e alinhamento com os
objetivos do programa. A avaliacao destes critérios serd feita através de questionario
de perguntas e respostas realizadas pela equipe do SC-Global Bridge em entrevista
online com o(a) empresério(a). Serdo priorizadas empresas que tenham bens e/ou
software & servicos com capacidade de internacionalizacdo, com a finalidade de
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https://forms.gle/LAMABa1dp8BDnYsh7

maximizar os resultados almejados no presente edital. Empresa seréo avaliadas em
critérios especificos de maturidade exportadora, respeitando as singularidades dos
perfis das empresas e de seus respectivos produtos e/ou softwares & servicos.

Sera atribuido carater eliminatorio a empresa que:

6.3.1 N&o apresentar capacidade produtiva ociosa ou capacidade de aumentar
a producéo para atender demanda internacional nos proximos 6 (seis)
meses;

6.3.2 Apresentar limitacdo logistica para expandir seu produto comercialmente
ao exterior;

6.3.3 Se a empresa nao estiver preparada para iniciar agdes de promocéao
internacional.

6.4. Cadastro de reservas

Ser& formado um cadastro de reserva paras as empresas classificadas, apos o
preenchimento do nimero de vagas disponiveis no presente Edital.

6.5. Resultado

As empresas que forem classificadas serdo comunicadas via e-mail e deverao
assinar o Termo de Adesdo ao programa e as que forem eliminadas e nao
classificadas também serdo comunicadas por e-mail. Nestes casos, poderao
participar de ciclos futuros do programa se tiverem interesse.

/. Termo de Ades&o ao projeto e de Cesséo de Uso de Dados e
Confidencialidade

A empresa selecionada receberd o Termo de Adeséo e de Cessao de Uso de Dados
e Confidencialidade, que devera ser assinado digitalmente pelo representante legal,
em que declara interesse em desenvolver o projeto, de acordo com as disposi¢oes
previstas. O Termo de Adeséo, sera enviado no e-mail de inscricdo da empresa e
devera ser assinado e registrado eletronicamente em sistema especifico até o dia 27
de marco de 2024. Recomenda-se atencdo para a possibilidade do e-mail ser
direcionado para a caixa de spam.

Cronograma Periodo

Inscricdo — Manifestacéo de Interesse 01/03/2024 até 08/03/2024
Entrevista de Selecéo 11/03/2024 até 22/03/2024
Resultado da Selecao 26/03/2024

Assinatura do Termo de Adeséo e Cesséo | 27/03/2024

de Dados
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8. Disposicdes gerais

8.1. A UNIVALI se reserva o direito de alterar as disposi¢cdes do presente Edital
de Selecdo de Empresas, com eventual reducdo ou acréscimo das atividades a
serem desenvolvidas com as empresas selecionadas, com 0 que os participantes
desde ja concordam;

8.2. Os participantes estdo obrigados a examinar cuidadosamente todos as
informacdes constantes neste Edital de selecdo do Programa SC-Global Bridge, ndo
sendo valida qualguer alegacéo de desconhecimento ou de ignorancia acerca delas;

8.3. Fica reservado a UNIVALI o direito de anular ou revogar este Edital de
Selecdo em qualquer fase, total ou parcialmente, sem que caiba aos participantes
qualquer tipo de indenizacao;

8.4. Em razdo da participacdo nos termos deste Edital, o(a) empresério(a) fica
ciente e consente que sera necessaria a coleta e tratamento de dados pessoais (e
dados pessoais sensiveis, quando e se for o caso) durante os procedimentos de
inscricao, sendo controladora de dados a Fundacgéo Universidade do Vale do Itajai -
UNIVALI (CNPJ n° 84.307.974/0001-02), caracterizando-se o consentimento prévio
do(a) candidato(a) que registrar ou fornecer seus dados em entrevista, interacdo com
setor de atendimento ou em documentos ou formuléarios de inscri¢cdo, decorrentes ou
relacionados ao objeto e/ou as disposicbes deste Edital e que venham a efetuar a
coleta de dados pessoais (e/ou dados pessoais sensiveis, quando e se for o caso),
sendo a principal finalidade da coleta e tratamento de dados o atendimento da
legislacdo e/ou normatizacdo educacional, bem como para a publicacdo de
resultados, informagdes ou similares, nas quais poderdo ser divulgados nomes dos
candidatos;

8.5. Quaisquer duvidas relativas ao presente Edital de Selecdo de Empresas
poderdo ser solucionadas, desde que apresentadas por escrito a Coordenacédo do
Programa SC-Global Bridge, no e-mail scglobalbridge@univali.or até o dia dutil
anterior a data final do envio do Termo de Adeséo.

REGISTRE-SE, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

Itajai (SC), 29 de fevereiro de 2024.

VALDIR CECHINEL  fshado deforma digial por
FILHO:44347600925 FlLHo:4347600925

Dados: 2024.02.29 15:35:05 -03'00"

Prof. Dr. Valdir Cechinel Filho
Presidente - Fundagao UNIVALI
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